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सारांश  (Abstract)

चौथी औद्यो�गक क्रां�त के युग म� कृ�त्रम बु��म�ा (Artificial Intelligence-
AI) �शक्षा व्यव�ा के स्वरूप को तीव्र ग�त से प�रव�त�त कर रही है। �वशेष रूप
से जनरे�टव AI आधा�रत उपकरण� जैसे ChatGPT, Gemini तथा Copilot
के आगमन ने �शक्षण-अ�धगम प्र�क्रयाओं ,  मूल्यांकन प्रणा�लय� तथा वैय��कृत
अ�धगम के नए आयाम �ा�पत �कए ह�। ऐसी प�र���तय� म� �शक्षक� के समक्ष
AI-समे�कत कक्षाओं म� प्रभावी भू�मका �नभाने क� चुनौती और अवसर दोन�
उप��त हुए ह�। इस समीक्षा लेख का उ�ेश्य AI-समे�कत कक्षाओं के �लए
आवश्यक �शक्षक दक्षताओं क� पहचान करना तथा �शक्षक� क� व्यावसा�यक
�वकास आवश्यकताओं का �व�ेषण करना है।
अध्ययन से स्पष्ट हुआ �क AI साक्षरता ,  डेटा साक्षरता ,  �ड�जटल �शक्षाशास्त्र ,
नै�तक AI उपयोग ,  मानव-AI सहयोग ,  साइबर सुरक्षा जागरूकता तथा वैय��कृत
अ�धगम �डज़ाइन जैसी दक्षताएँ भ�वष्य के �शक्षक� के �लए अत्यंत आवश्यक ह�।
साथ ही �नरंतर व्यावसा�यक �वकास काय�क्रम ,  माइक्रो-के्रड� �शय�ल�ग ,  ऑनलाइन
प्र�शक्षण तथा सं�ागत सहयोग AI-सक्षम �शक्षक तैयार करने के �लए महत्वपूण�
ह�।
AI शिक्षा का �वकल्प नह� ब�ल्क �शक्षक क� क्षमता को बढ़ाने वाला उपकरण है।
अतः �शक्षक �शक्षा काय�क्रम� ,  �वश्व�व�ालय� तथा नी�त-�नमा�ताओं को AI-क� ��त
प्र�शक्षण एवं दक्षता �वकास को प्राथ�मकता देनी चा�हए ता�क भ�वष्य क� �शक्षा
प्रणाली अ�धक समावेशी ,  प्रभावी और नवाचारोन्मुख बन सके।
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1. प्रस्तावना (Introduction) 

21वी ंसदी की शशक्षा व्यवस्था एक ऐनतहाशसक िररवतिन के 
दौर से गुजर रही है, जजसका मुयय चालक कृत्रत्रम बुद्र्धमत्ता 
(Artificial Intelligence – AI) है। पवश्व आर्थिक मंच 
(World Economic Forum, 2023) के अनुसार, 2030 
तक वैजश्वक कायिबल के 85 शमशलयन िद AI द्वारा 
िुनििररभापषत ककए जाएंगे, जजसस ेशशक्षा प्रर्ाली में आमूल-
चूल िररवतिन की अननवायिता स्िष्ट होती है। OECD 
(2023) की ररिोटि "AI in Education: Change at the 
Speed of Learning" में यह रेखांककत ककया गया है कक 
ChatGPT, Gemini जैसी जेनरेहटव AI प्रर्ाशलयों ने कक्षायी 
शशक्षर् के स्वरूि को गहरे स्तर िर प्रभापवत ककया है। 

UNESCO (2023) की "Guidance for Generative AI 
in Education and Research" ररिोटि में यह स्वीकार 
ककया गया है कक AI का शैक्षक्षक क्षेत्र में उियोग अब 
वैकजकिक नहीं, बजकक अिररहायि है। वैजश्वक स्तर िर 
EdTech उद्योग का बाजार मूकय 2022 में 254 त्रबशलयन 
डॉलर था, जो 2030 तक 605 त्रबशलयन डॉलर होने का 
अनुमान है (HolonIQ, 2023)। इस पवस्ततृ होते िररदृश्य 
में, शशक्षक-तैयारी (Teacher Preparedness) एक कें द्रीय 
प्रश्न के रूि में उभरती है। 
 

भारतीय संदभि में, राष्रीय शशक्षा नीनत 2020 (NEP 2020) 
न े स्िष्ट रूि स े AI, कोडडगं और डडजजटल साक्षरता को 
स्कूल व उच्च शशक्षा में सजम्मशलत करने का ननदेश हदया 
है। िरंत ुNASSCOM (2022) के सवेक्षर् में यह िाया गया 
कक भारत के 68% शशक्षक AI उिकरर्ों के उियोग हेत ु
ियािप्त रूि स ेप्रशशक्षक्षत नहीं हैं। यह अतंराल केवल तकनीकी 
नहीं, बजकक शैक्षणर्क, नैनतक और संस्थागत भी है। 

जेनरेहटव AI (Generative AI) की उिजस्थनत ने शशक्षकों के 
समक्ष दोहरी चुनौती प्रस्ततु की है — एक ओर, AI उिकरर्ों 
की समझ और उियोग में दक्षता; दसूरी ओर, िात्रों में AI-
नैनतकता, आलोचनात्मक र्चतंन एवं मानवीय मूकयों का 
संरक्षर्। इस िषृ्ठभूशम में, शशक्षकों के शलए "AI-संबंर्धत 

दक्षताएुँ" (AI-Related Competencies) पवकशसत करना 
वतिमान शशक्षक-शशक्षा का सबसे महत्विूर्ि एजेंडा बन गया 
है।यह समीक्षा लेख उियुिक्त संदभि में ननम्नशलणखत प्रश्नों 
का उत्तर देने का प्रयास करता है: (1) AI-एकीकृत कक्षाओं 
में शशक्षकों की कौन-सी दक्षताएुँ आवश्यक हैं? (2) वैजश्वक 
AI दक्षता ढाुँचे क्या मागिदशिन प्रदान करते हैं? (3) भारतीय 
िररप्रेक्ष्य में व्यावसानयक पवकास की क्या आवश्यकताएुँ हैं? 
(4) इस क्षेत्र की प्रमुख चुनौनतयाुँ और समाधान क्या हैं? 

2. AI-एकीकृत कक्षाओिं की वैचार क आधा भूशम AI-
एकीकृत शशक्षा (AI-Integrated Education) एक बहु-
आयामी अवधारर्ा है, जजसमें अनेक तकनीकी एवं शैक्षणर्क 
घटक िरस्िर कक्रयाशील रहते हैं। इन घटकों की समझ 
शशक्षकों के शलए AI दक्षता पवकास का प्रारंशभक त्रबदं ु है। 
शशक्षा में कृत्रत्रम बुद्र्धमत्ता (AIEd): AIEd उन AI-आधाररत 
प्रर्ाशलयों और अनुप्रयोगों के समूह को संदशभित करती है जो 
शशक्षर्, अर्धगम और शैक्षणर्क प्रशासन को समथिन प्रदान 
करती हैं। मशीन लननिंग (ML) AIEd का तकनीकी आधार 
है, जजसमें एकगोररदम डेटा से स्वयं सीखकर शैक्षक्षक िररर्ामों 
की भपवष्यवार्ी करते हैं। जेनरेहटव AI (Generative AI): 
ChatGPT, Gemini जैसी जेनरेहटव AI प्रर्ाशलयाुँ Large 
Language Models (LLMs) िर आधाररत हैं। ये िाठ, 
र्चत्र, कोड और मकटीमीडडया सामग्री उत्िन्न कर सकती हैं। 
शशक्षा में इनका उियोग िाठ योजना, प्रश्न-ननमािर्, 
व्यजक्तगत फीडबैक एवं भाषा सीखने में हो रहा है। लननिंग 
एनाशलहटक्स (Learning Analytics): यह िात्र-अर्धगम डेटा 
का संग्रह, पवश्लेषर् और व्यायया की प्रकक्रया है। इसके 
माध्यम स े शशक्षक िात्र प्रगनत, कहठनाइयों और शशक्षर् 
प्रभावशीलता की रीयल-टाइम ननगरानी कर सकते हैं।  

इंटेशलजेंट ट्यूटररगं शसस्टम (ITS): ये AI-चाशलत प्रर्ाशलयाुँ 
िात्र की आवश्यकताओं के अनुसार स्वचाशलत रूि से शशक्षर् 
सामग्री, प्रश्न और फीडबैक प्रदान करती हैं। Khanmigo, 
Carnegie Learning इसके उत्कृष्ट उदाहरर् हैं। अनुकूली 
शशक्षर् प्लेटफॉमि (Adaptive Learning Platforms): ये 
प्लेटफॉमि प्रत्येक िात्र की गनत, शैली और स्तर के अनुसार 
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शशक्षर् सामग्री को अनुकूशलत करते हैं। AI-समर्थित 
मूकयांकन (AI-Assisted Assessment) में Gradescope, 
Turnitin जैस े उिकरर् स्वचाशलत ग्रेडडगं एवं साहहजत्यक 
चोरी िहचान में सहायक हैं।  

र्चत्र 1: AI-एकीकृत शशक्षि पार ब्स्र्ततकी का वैचार क ढााँचा 
(Conceptual Framework of AI-Integrated Teaching 

Ecosystem) 

 

3. AI-एकीकृत कक्षाओिं  ेतु उभ ती शशक्षक दक्षताएाँ 

शशक्षकों की AI दक्षताएुँ केवल तकनीकी कौशल तक सीशमत 
नहीं हैं; इनमें शैक्षणर्क, नैनतक, सामाजजक और व्यावसानयक 
आयाम भी सजम्मशलत हैं। Voogt et al. (2022) के अनुसार, 
AI दक्षताएुँ शशक्षकों को "तकनीक के उियोगकताि" से 
"तकनीक के आलोचनात्मक मूकयांकनकताि" की भूशमका में 
रूिांतररत करती हैं। 

3.1 AI साक्ष ता (AI Literacy) 

AI साक्षरता में AI की मूलभूत अवधारर्ाओं — मशीन लननिंग, 
एकगोररदम, प्राकृनतक भाषा प्रसंस्करर् और न्यूरल नेटवकि  
— की समझ सजम्मशलत है। Long & Magerko (2020) न े
AI साक्षरता के 17 दक्षता त्रबदं ुिररभापषत ककए हैं। शशक्षकों 
को AI प्रर्ाशलयों की कायिप्रर्ाली, उनकी सीमाओ ं और 
शैक्षणर्क संभावनाओं को समझना आवश्यक है। 

3.2 डेटा साक्ष ता (Data Literacy) 

डेटा साक्षरता शशक्षकों को िात्र-अर्धगम डेटा का संग्रह, 
पवश्लेषर् एवं नैनतक उियोग करने में सक्षम बनाती है। 
Mandinach & Gummer (2016) के अनुसार, डेटा-साक्षर 
शशक्षक साक्ष्य-आधाररत शशक्षर् ननर्िय ले सकते हैं। 
Learning Analytics Dashboard जैस ेउिकरर् शशक्षकों 
को व्यजक्तगत िात्र प्रगनत की ननगरानी में सहायता करत े
हैं। 

3.3 डडब्जटि शैक्षणिक दक्षता (Digital Pedagogical 
Competence) 

यह दक्षता AI उिकरर्ों का शैक्षणर्क लक्ष्यों के साथ 
रचनात्मक समन्वय करने की क्षमता है। TPACK 
(Technological Pedagogical Content Knowledge) 
ढाुँचे के अनुसार, शशक्षकों को तकनीकी ज्ञान, शैक्षणर्क ज्ञान 
और पवषय-वस्त ुज्ञान के त्रत्रकोर् में समन्वय स्थापित करना 
आवश्यक है। 

3.4 नैततक एविं उत्त दायी AI उपयोग (Ethical and 
Responsible AI Use) 

UNESCO (2021) के AI नैनतकता अनुशंसा में AI के 
न्यायसंगत, िारदशी और जवाबदेह उियोग िर बल हदया 
गया है। शशक्षकों को AI िवूािग्रह (Bias), गोिनीयता उकलंघन, 
डीिफेक और शैक्षणर्क अनैनतकता के प्रनत सचेत रहना 
आवश्यक है। 

3.5 आिोचनात्मक र्चिंतन एविं AI मूल्यािंकन कौशि 

AI-उत्िन्न सामग्री की पवश्वसनीयता, सटीकता और िूवािग्रह 
की िहचान करना शशक्षकों की एक महत्विूर्ि दक्षता है। 
Reddy et al. (2023) के अनुसार, आलोचनात्मक AI 
मूकयांकन शशक्षक को "Prompt Engineer" से "Critical 
Consumer" की भूशमका में स्थापित करता है। 
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3.6 मानव-AI स योग कौशि (Human-AI 
Collaboration Skills) 

इस दक्षता में AI को एक "सहयोगी उिकरर्" के रूि में 
स्वीकार करते हुए, शशक्षर् में मानवीय ननर्िय और AI-सुझाव 
का संतुशलत उियोग सजम्मशलत है। Popenici & Kerr 
(2021) ने इसे "Centaur Pedagogy" — मानव और मशीन 
की संयुक्त शजक्त — के रूि में िररभापषत ककया है। 

3.7 व्यब्ततगत शशक्षि डडजाइन दक्षता 

अनुकूली AI प्लेटफॉमि का उियोग करते हुए प्रत्येक िात्र की 
आवश्यकता, गनत और शैली के अनुसार शशक्षर् सामग्री 
डडजाइन करना इस दक्षता का कें द्र है। Tomlinson (2014) 
के पवभेहदत ननदेश शसद्धांत को AI उिकरर्ों के माध्यम से 
उच्च स्तर िर कक्रयाजन्वत ककया जा सकता है। 

3.8 AI-समर्र्थत मूल्यािंकन दक्षता 

स्वचाशलत ग्रेडडगं, AI-आधाररत फीडबैक और मूकयांकन 
रूत्रब्रक ननमािर् में दक्षता शशक्षकों को मूकयांकन प्रकक्रया में 
कुशलता एवं वस्तुननष्ठता प्रदान करती है। Poulos & 
Mahony (2023) ने AI-मूकयांकन को "Formative AI 
Assessment Cycle" के रूि में रेखांककत ककया है। 

3.9 साइब  सु क्षा एविं डटेा गोपनीयता जागरूकता 

PDPB (Personal Data Protection Bill) 2023, GDPR 
और FERPA जैस ेडेटा संरक्षर् ननयमों की जानकारी शशक्षकों 
के शलए आवश्यक है। िात्र डेटा के अनर्धकृत उियोग, साइबर 
बुशलगं और डडजजटल िहचान की रक्षा शशक्षकों की जजम्मेदारी 
है। 

3.10 आजीवन व्यावसातयक अर्धगम की मानशसकता 

AI का तीव्र पवकास शशक्षकों को ननरंतर अद्यतन रहने की 
आवश्यकता प्रस्तुत करता है। Darling-Hammond et al. 
(2022) ने "Continuous Professional Learning" को 
AI-युग में शशक्षकों की सबसे महत्विूर्ि दक्षता घोपषत ककया 
है। माइक्रो-के्रडेंशशयल, MOOCs और PLC इस हेतु प्रमुख 
माध्यम हैं। 

दक्षता ववव ि कक्षा अनुप्रयोग 
अपेक्षक्षत 

प्रभाव 

AI साक्षरता AI की मूलभूत 
अवधारर्ाओं, 
एकगोररदम व 
कायिप्रर्ाली की 
समझ 

िाठ योजना में 
AI उिकरर्ों 
का समावेश 

िात्र-
अर्धगम में 
तकनीकी 
समझ में 
वदृ्र्ध 

डेटा 
साक्षरता 

शैक्षक्षक डेटा का 
संग्रह, व्यायया व 
उियोग 

लननिंग 
एनाशलहटक्स से 
िात्र प्रगनत की 
ननगरानी 

व्यजक्तगत 
शशक्षर् में 
डेटा-
आधाररत 
ननर्िय 

डडजजटल 
शैक्षणर्क 
दक्षता 

AI उिकरर्ों के 
साथ रचनात्मक 
शशक्षर् रर्नीनतयाुँ 

हाइत्रब्रड/ऑनला
इन कक्षाओं का 
प्रभावी प्रबंधन 

सीखन ेके 
िररर्ामों में 
गुर्ात्मक 
सुधार 

नैनतक AI 
उियोग 

AI के नैनतक, 
कानूनी व 
सामाजजक ननहहताथि 

AI-जननत 
सामग्री में 
िूवािग्रह की 
िहचान 

ननष्िक्ष व 
समावेशी 
शशक्षर् 
वातावरर् 

आलोचना
त्मक सोच 
व AI 
मूकयांकन 

AI उत्िादन की 
पवश्वसनीयता व 
सटीकता की जाुँच 

AI-सुझाव 
बनाम शशक्षक-
ननर्िय का 
संतुलन 

उच्च-क्रम 
र्चतंन 
कौशल का 
पवकास 

मानव-AI 
सहयोग 

AI के साथ 
सहजीवी कायि-
संस्कृनत का ननमािर् 

AI टूल व 
मानव शशक्षर् 
का समन्वय 

शशक्षर् 
प्रभावशील
ता में 
उकलेखनीय 
वदृ्र्ध 

व्यजक्तगत 
शशक्षर् 
डडजाइन 

अनुकूली शशक्षर् 
मागि व सामग्री 
ननमािर् 

पवपवध 
अर्धगमकतािओं 
हेतु AI-
आधाररत 
सामग्री 

समावेशी व 
लचीली 
शशक्षर् 
प्रर्ाली 

AI-समर्थित 
मूकयांकन 

स्वचाशलत ग्रेडडगं, 
फीडबैक व 
मूकयांकन 

Gradescope 
व Turnitin 
जैसे उिकरर्ों 
का उियोग 

त्वररत व 
वस्तुननष्ठ 
मूकयांकन 
प्रकक्रया 

साइबर 
सुरक्षा 
जागरूकता 

िात्र डेटा 
गोिनीयता व 
डडजजटल सुरक्षा 

डेटा संरक्षर् 
नीनतयों का 
िालन 

सुरक्षक्षत 
डडजजटल 
शशक्षर् 
िाररजस्थनत
की 
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दक्षता ववव ि कक्षा अनुप्रयोग 
अपेक्षक्षत 

प्रभाव 

आजीवन 
व्यावसानय
क अर्धगम 

ननरंतर AI अद्यतन 
व कौशल-उन्नयन 
की प्रवपृत्त 

CPD, माइक्रो-
के्रडेंशशयल व 
PLCs में 
भागीदारी 

अनुकूलनशी
ल व 
भपवष्योन्मु
खी शशक्षक 

4. AI दक्षताओिं के वैब्श्वक ढााँचे 

पवश्व स्तर िर अनेक संगठनों ने शशक्षकों की AI दक्षताओं 

के शलए व्यािक ढाुँचे पवकशसत ककए हैं। इन ढाुँचों का 

तुलनात्मक अध्ययन नीनत-ननमािताओं एवं शशक्षक-शशक्षा 

संस्थानों के शलए अत्यंत उियोगी है। 

UNESCO AI Competency Framework for Teachers 

(2023): यह ढाुँचा शशक्षकों की AI दक्षताओं को तीन स्तरों 

— Acquire, Deepen, Generate — में पवभाजजत करता 

है। इसमें AI-नैनतकता, समावेशी शशक्षा, और AI-समर्थित 

शशक्षर् को प्राथशमकता दी गई है। यह ढाुँचा 193 सदस्य 

देशों के संदभि में अनुकूलनीय है। 

European DigCompEdu Framework (2017, 

Updated 2022): यूरोिीय आयोग का यह ढाुँचा शशक्षकों 

की डडजजटल दक्षता के 6 क्षेत्रों और 22 दक्षताओं को 

िररभापषत करता है। AI को डडजजटल दक्षता का एक प्रमुख 

घटक माना गया है। A1 से C2 तक 6 स्तरों में दक्षता 

मािन का प्रावधान है। 

ISTE Standards for Educators (2017, Revised 

2024): ISTE ने शशक्षकों की 7 भूशमकाएुँ — Learner, 

Leader, Citizen, Collaborator, Designer, Facilitator, 

Analyst — िररभापषत की हैं। AI के संदभि में "Analyst" 

और "Designer" भूशमकाएुँ पवशेष रूि से प्रासंर्गक हैं। 

OECD Future of Education and Skills 2030: OECD 

Learning Compass 2030 में "Student Agency", 

"Transformative Competencies" एव ं "Anticipation-

Action-Reflection Cycle" को AI-युग शशक्षा का आधार 

बताया गया है। शशक्षकों के शलए "Co-agency" — AI के 

साथ शमलकर कायि करने की क्षमता — को पवशेष महत्व 

हदया गया है। 

ताशिका 2: अिंत ाथष्रीय AI दक्षता ढााँचों की तुिना 

फे्रमवकथ  फोकस क्षेत्र शशक्षक कौशि 
AI एकीक ि 

स्त  

UNESCO AI 
Competency 
Framework 
(2023) 

AI नैनतकता व 
शैक्षक्षक न्याय 

AI मूकयांकन, 
सामग्री ननमािर्, 
शशक्षर् नवाचार 

उच्च – समग्र 
AI िाठ्यक्रम 
एकीकरर् 

European 
DigCompEdu 
(2017/Updated 
2022) 

डडजजटल 
शैक्षणर्क दक्षता 
के 6 के्षत्र 

डडजजटल संसाधन, 
शशक्षर्, 
मूकयांकन, AI 
समावेश 

मध्यम-उच्च – 
AI को डडजजटल 
दक्षता में 
शाशमल 

ISTE Standards 
for Educators 
(2017/2024) 

शशक्षकों की 
तकनीकी 
भूशमका व 
नेततृ्व 

Designer, 
Facilitator, 
Analyst, 
Learner 
भूशमकाएुँ 

मध्यम-उच्च – 
AI उिकरर् व 
अर्धगम 
डडजाइन 

OECD Future of 
Education & 
Skills 2030 

21वीं सदी की 
दक्षताएुँ व AI-
युग शशक्षा 

एजेंसी, सहयोग, 
AI-सहयोगी 
र्चतंन 

मध्यम – AI 
संदभि में कौशल 
रूिरेखा 

AI Literacy 
Framework 
(Long et al., 
2020) 

AI ज्ञान, 
उियोग, 
मूकयांकन व 
नैनतकता 

AI अवधारर्ा, 
अनुप्रयोग, 
डडजाइन व 
आलोचना 

उच्च – AI-
पवशेष साक्षरता 
हेतु व्यािक 
ढाुँचा 

5. शशक्षकों की व्यावसातयक ववकास आवश्यकताएाँ 

शशक्षकों को AI-एकीकृत कक्षाओं के शलए तैयार करने हेत ु

एक बहुस्तरीय, व्यािक व्यावसानयक पवकास (Professional 

Development – PD) प्रर्ाली की आवश्यकता है। Darling-
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Hammond et al. (2022) के अनुसार, प्रभावी PD वह है 

जो सतत, संदभि-आधाररत, सहयोगी और प्रनतफल-उन्मुख हो 

5.1 पूवथ-सेवा शशक्षक तैया ी (Pre-service Teacher 

Preparation) 

B.Ed., M.Ed. एवं D.El.Ed. कायिक्रमों में AI मॉड्यूल 

अननवायि करना आवश्यक है। NCTE (2023) के 

संशोर्धतिाठ्यक्रम ढाुँचे में AI, कोडडगं और डेटा साक्षरता को 

शाशमल करने की शसफाररश की गई है। िूवि-सेवा शशक्षकों को 

AI उिकरर्ों से शशक्षर् अभ्यास (Practice Teaching) के 

अवसर प्रदान ककए जान ेचाहहए। 

5.2 सेवा त शशक्षक प्रशशक्षि (In-service Teacher 
Training) 

DIKSHA, NISHTHA जैस ेराष्रीय प्लेटफॉमों िर AI-पवशेष 

प्रशशक्षर् मॉड्यूल पवकशसत ककए जाने चाहहए। जजला शशक्षा 

एवं प्रशशक्षर् संस्थान (DIET) और SCERT इस हेतु प्रमुख 

माध्यम बन सकते हैं। "AI Coach" या "Technology 

Integration Specialist" की भूशमका पवद्यालय स्तर िर 

स्थापित की जानी चाहहए। 

5.3 तन िंत  व्यावसातयक ववकास (Continuous 
Professional Development – CPD) 

CPD में माइक्रो-के्रडेंशशयल, बैज-आधाररत प्रमार्न, वेत्रबनार, 

और AI-पवशेष कायिशालाएुँ सजम्मशलत हैं। Coursera, edX, 

SWAYAM जैसे MOOCs प्लेटफॉमि िर AI शशक्षर् 

िाठ्यक्रमों की उिलब्धता बढाई जानी चाहहए। 

5.4 व्यावसातयक अर्धगम समुदाय (Professional 
Learning Communities – PLCs) 

शशक्षक-शशक्षकों के सहयोगी समूह, जहाुँ AI अनभुव साझा 

ककए जाए,ं अत्यंत प्रभावशाली सात्रबत होते हैं। AI Mentor 

मॉडल में अनुभवी AI-दक्ष शशक्षक नए शशक्षकों को मागिदशिन 

प्रदान करते हैं। 

र्चत्र 2: AI-तैया  शशक्षकों के शिए व्यावसातयक ववकास मागथ 
(Professional Development Pathway for AI-Ready 

Teachers) 

 

6. AI-एकीकृत कक्षाओिं  ेतु शशक्षकों की तैया ी में 
चुनौततयााँ 

AI-एकीकृत शशक्षर् की राह में अनेक संरचनात्मक, 

व्यजक्तगत एवं नीनतगत चुनौनतयाुँ पवद्यमान हैं। Luckin et 

al. (2022) ने इन्हें "First-Order Barriers" (बुननयादी 

संरचनात्मक) और "Second-Order Barriers" (व्यजक्तगत 

पवश्वास और मनोवपृत्त) में पवभाजजत ककया है। इन चुनौनतयों 

की िहचान एवं प्रस्तापवत समाधान नीच ेप्रस्तुत ककए गए 

हैं: 

ताशिका 3: प्रमुख चुनौततयााँ एविं प्रस्ताववत समाधान 

चुनौती प्रभाव प्रस्ताववत समाधान 
उत्त दायी 
ह तधा क 

AI ज्ञान की 
कमी 

शशक्षकों में AI भय व 

तकनीकी अक्षमता 
B.Ed./M.Ed. िाठ्यक्रम में 
AI मॉड्यूल अननवायि करें 

पवश्वपवद्या
लय, NCTE, 

UGC 

प्रौद्योर्गकी 
प्रनतरोध 

नवाचार अिनाने में 
णझझक व रूहढवादी 
मानशसकता 

िररवतिन-प्रबंधन प्रशशक्षर् 

व सफलता की कहाननयाुँ 
साझा करें 

पवद्यालय 

प्रशासन, 

मेंटर 
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चुनौती प्रभाव प्रस्ताववत समाधान 
उत्त दायी 
ह तधा क 

अवसंरचना 
की कमी 

ग्रामीर्-शहरी 
डडजजटल पवभाजन, 

इंटरनेट अभाव 

PM e-Vidya जैसी 
योजनाओं का पवस्तार, 

BharatNet सुदृढीकरर् 

सरकार, 

स्थानीय 

ननकाय 

नैनतक र्चतंाएुँ डेटा दरुुियोग, AI 

िूवािग्रह, ननगरानी का 
भय 

AI नैनतकता प्रशशक्षर् व 

स्िष्ट नीनत ननमािर् 

सरकार, 

NASSCOM, 

IT मंत्रालय 

डेटा 
गोिनीयता 

िात्र डेटा का अनुर्चत 

संग्रह व उियोग 

PDPB 2023 अनुिालन 

प्रशशक्षर् व सुरक्षक्षत 

प्लेटफॉमि 

शशक्षा 
मंत्रालय, 

पवद्यालय 

शशक्षक 

कायिभार 

AI एकीकरर् के शलए 

समय की कमी 
AI-कायों का स्वचालन, 

सहायक कमिचारी व 

लचीली अनुसूची 

पवद्यालय 

प्रशासन, 

सरकार 

नीनत अंतराल स्िष्ट AI शशक्षा नीनत 

का अभाव 

NEP 2020 के अंतगित AI 

शशक्षा नीनत दस्तावेज 

जारी करें 

शशक्षा 
मंत्रालय, 

UGC, NCTE 

डडजजटल 

पवभाजन 

सामाजजक-आर्थिक 

असमानता से AI 

िहुुँच में अंतर 

AI िहुुँच हेतु िात्रवपृत्त, 

मुफ्त उिकरर् व सामग्री 
सरकार, 

NGO, CSR 

भागीदारी 

भाषा बाधा अर्धकांश AI 

उिकरर् अंग्रेजी-
कें हद्रत हैं 

भारतीय भाषाओं में AI 

उिकरर् पवकशसत करना 

CDAC, IIT, 

स्टाटिअि 

मूकयांकन 

असमानता 
AI-आधाररत 

मूकयांकन में 
िारदशशिता की कमी 

स्िष्ट मूकयांकन रूत्रब्रक व 

AI लेखािरीक्षा प्रर्ाली 
मूकयांकन 

बोडि, 
पवद्यालय 

डडजजटल पवभाजन (Digital Divide) भारतीय शशक्षा प्रर्ाली 

की सबस े गंभीर चुनौती है। TRAI (2023) के अनुसार, 

ग्रामीर् भारत में अभी भी केवल 34% जनसंयया के िास 

ननयशमत इंटरनेट िहुुँच है। इस संदभि में, AI-शशक्षर् केवल 

शहरी पवद्यालयों तक सीशमत रहने का खतरा है। इसशलए, 

समावेशी AI-शशक्षा नीनत का ननमािर् अननवायि है। 

7. शशक्षा में प्रयुतत वतथमान AI उपक ि 

वतिमान में शशक्षा क्षेत्र में अनेक AI उिकरर् व्यािक रूि से 

प्रयोग ककए जा रहे हैं। इन उिकरर्ों की समझ शशक्षकों के 

AI-एकीकरर् का व्यावहाररक आधार है। Zawacki-Richter 

et al. (2019) ने AI शशक्षर् उिकरर्ों को चार शे्रणर्यों — 

Profiling, Assessment, Adaptive Learning, 

Intelligent Tutoring — में वगीकृत ककया है। 

ताशिका 4: िोकवप्रय AI उपक ि एविं शैक्षणिक अनुप्रयोग 

AI उपक ि शैक्षक्षक उपयोग िाभ सीमाएाँ 

ChatGPT 

(OpenAI) 
िाठ योजना, प्रश्न 

बैंक, व्यायया, 
प्रनतकक्रया लेखन 

24/7 उिलब्धता, 
बहुभाषी समथिन, 

व्यजक्तगत 

फीडबैक 

डेटा 
गोिनीयता, 
गलत 

सूचना, 
शैक्षणर्क 

अनैनतकता 

Google Gemini शोध सहायता, 
बहुपवध सामग्री 
ननमािर्, िपव व िाठ 

Google 

Workspace 

एकीकरर्, 

बहुमोडल क्षमता 

सीशमत 

भारतीय 

भाषा 
समथिन, डेटा 
संग्रह 

Microsoft 

Copilot 

PPT, Word, Excel 

में AI-समर्थित 

शशक्षर् सामग्री 

Office 365 के 

साथ सहज 

एकीकरर् 

सदस्यता 
लागत, 

इंटरनेट 

ननभिरता 

Khanmigo 

(Khan 

Academy) 

व्यजक्तगत AI 

ट्यूटर, Socratic 

प्रश्नोत्तरी 

िात्र-कें हद्रत 

अनुकूली शशक्षर् 

अनुभव 

सीशमत 

पवषय 

कवरेज, 

अंग्रेजी-
प्रमुख 

Canva AI दृश्य सामग्री, 
इन्फोग्राकफक्स, 

प्रस्तुनत ननमािर् 

उियोगकताि-
अनुकूल, मुफ्त 

संस्करर् उिलब्ध 

उन्नत 

सुपवधाएुँ 
सशुकक, 

मौशलकता 
का प्रश्न 

Quizizz AI गेशमफाइड जक्वज, 

स्वचाशलत प्रश्न 

ननमािर् 

िात्र सहभार्गता 
में वदृ्र्ध, रीयल-

टाइम डेटा 

सतही 
शशक्षर्, 

गहन 

मूकयांकन 

की सीमा 

Gradescope स्वचाशलत ग्रेडडगं, 

रूत्रब्रक-आधाररत 

मूकयांकन 

समय-बचत, 

सुसंगत ग्रेडडगं, 

पवस्ततृ फीडबैक 

तकनीकी 
ज्ञान की 
आवश्यकता, 
सीशमत 

पवषय 
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AI उपक ि शैक्षक्षक उपयोग िाभ सीमाएाँ 

Duolingo AI भाषा शशक्षर्, 

अनुकूली अभ्यास, 

गेशमकफकेशन 

स्व-गनत अर्धगम, 

प्रेरर्ादायक 

इंटरफेस 

व्यावसानयक 

भाषा 
अर्धगम की 
सीमा 

Adaptive 

Learning 

Systems 

व्यजक्तगत शशक्षर् 

िथ, रीयल-टाइम 

अनुकूलन 

पवपवध शशक्षर् 

गनत व शैली का 
सम्मान 

उच्च लागत, 

डेटा एकत्रर् 

र्चतंाएुँ 

यह उकलेखनीय है कक उियुिक्त AI उिकरर्ों का शैक्षक्षक 

प्रभाव उनकी तकनीकी क्षमता स ेनहीं, बजकक शशक्षक की 

शैक्षणर्क दृजष्ट और प्रशशक्षर् िर ननभिर करता है। Selwyn 

(2022) ने चेतावनी दी है कक AI उिकरर्ों का अंधाधंुध 

उियोग "Ed-Tech Solutionism" की ओर ले जाता है, जो 

वास्तपवक शैक्षणर्क समस्याओं का समाधान नहीं है। 

8. AI औ  शशक्षक-तैया ी में अनुसिंधान प्रववृत्तयााँ 
(2020–2026) 

2020 के बाद से AI और शशक्षक-शशक्षा िर अनुसंधान में 

असाधारर् वदृ्र्ध देखी गई है। Scopus डेटाबेस के पवश्लेषर् 

के अनुसार, 2020 में "AI Teacher Education" पवषय िर 

लगभग 120 शोधित्र प्रकाशशत हुए, जो 2026 तक 950 

तक िहुुँचन ेका अनुमान है — अथाित ्6 वषों में लगभग 8 

गुना वदृ्र्ध। इस वदृ्र्ध का मुयय कारर् ChatGPT (2022) 

और अन्य जेनरेहटव AI प्रर्ाशलयों का व्यािक प्रसार है। 

ग्राफ 1: AI औ  शशक्षक शशक्षा प  प्रकाशन प्रववृत्त (2020-2026) 

 

अनुसंधान पवषयों के पवतरर् में व्यावसानयक पवकास (25%) 

और AI साक्षरता (22%) सवािर्धक अध्ययन ककए गए पवषय 

हैं। लननिंग एनाशलहटक्स (15%), जेनरेहटव AI (14%), और 

नैनतकता (13%) भी महत्विूर्ि अनुसंधान क्षेत्र हैं। मूकयांकन 

(11%) एक उभरता हुआ क्षेत्र है। 

ग्राफ 2: अनुसिंधान ववर्यों का ववत ि 

 

प्रमुख अनुसंधान ननष्कषों में यह स्िष्ट है कक: (1) 

ChatGPT के आगमन के बाद जेनरेहटव AI िर शोध में 

340% की वदृ्र्ध हुई है; (2) एशशया-प्रशांत क्षेत्र में AI 

शशक्षक-प्रशशक्षर् अनुसंधान में भारत, चीन और दक्षक्षर् 

कोररया अग्रर्ी हैं; (3) शमर्श्रत-पवर्ध (Mixed Methods) 

अनुसंधान इस क्षेत्र में सवािर्धक प्रचशलत है। 

4. प्रस्ताववत AI शशक्षक तैया ी मॉडि 

इस अध्ययन में एक मलू "AI शशक्षक तैयारी मॉडल" (AI 

Teacher Readiness Model) प्रस्तापवत ककया गया है, 

जो शशक्षकों की AI-तैयारी को 5 क्रशमक स्तरों में िररभापषत 

करता है। यह मॉडल Bloom's Taxonomy, SAMR मॉडल 

और UNESCO AI Competency Framework से प्रेररत 

है। 
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चचत्र 3: AI मशिक तैयारी िॉडल — 5-स्तरीय वपरामिड ढााँचा 

मॉडि के स्त ों का ववस्ततृ ववव ि - स्तर 1 — जागरूकता 
(Awareness): इस स्तर िर शशक्षक AI की बुननयादी 
अवधारर्ाओ ंसे िररर्चत होते हैं। वे समझते हैं कक AI क्या 
है, इसके सामान्य अनुप्रयोग क्या हैं और शशक्षा िर इसके 
संभापवत प्रभाव क्या हो सकते हैं। यह स्तर "Digital 
Novice" से "Digital Explorer" की यात्रा है। 

स्तर 2 — समझ (Understanding): शशक्षक AI की 
कायिप्रर्ाली, मशीन लननिंग के शसद्धांत, AI उिकरर्ों की 
क्षमताओं और सीमाओ ंको समझते हैं। वे AI के नैनतक 
आयामों — िूवािग्रह, गोिनीयता, िारदशशिता — की िहचान 
कर सकते हैं। 

स्तर 3 — अनुप्रयोग (Application): शशक्षक AI उिकरर्ों 
को कक्षायी शशक्षर् में ननयशमत रूि से एकीकृत करते हैं। 
िाठ योजना में ChatGPT, मूकयांकन में Gradescope, 
और शशक्षर् सामग्री ननमािर् में Canva AI का उियोग इस 
स्तर की पवशेषता है। 

स्तर 4 — नवाचार (Innovation): शशक्षक AI के साथ 
शमलकर नए शशक्षर् अनुभव, िाठ्यक्रम और मूकयांकन 
प्रर्ाशलयाुँ डडजाइन करते हैं। वे अनुसंधान में भागीदारी करते 
हैं और AI-समर्थित शशक्षर् के प्रनतमान बनाते हैं। 

स्तर 5 — नेततृ्व (Leadership): AI-नतेतृ्व स्तर िर शशक्षक 
संस्थागत AI नीनत ननमािर्, अन्य शशक्षकों की मेंटरशशि और 
व्यािक शैक्षक्षक सुधार का नेततृ्व करते हैं। वे "AI 

Champions" या "Technology Integration Leaders" 
की भूशमका में होते हैं।  

10. भववष्य के अनुसिंधान हदशाएाँ  

AI और शशक्षक-तयैारी के क्षेत्र में ननम्नशलणखत 10 अनुसंधान 
पवषयों िर गहन अध्ययन की आवश्यकता है:  

1. जेनरेहटव AI का भारतीय शशक्षा िर प्रभाव: ChatGPT, 
Gemini जैसी जेनरेहटव AI प्रर्ाशलयों के भारतीय स्कूल व 
पवश्वपवद्यालय शशक्षर् िर दीघिकाशलक प्रभाव का अनुदैध्यि 
(Longitudinal) अध्ययन।  
2. AI साक्षरता मािन उिकरर् पवकास: भारतीय शशक्षकों 
की AI दक्षता मािने हेतु मानकीकृत AI Literacy 
Assessment Scale का ननमािर् व मानकीकरर्।  
3. ग्रामीर् शशक्षकों में AI एकीकरर्: ग्रामीर् एवं जनजातीय 
क्षेत्रों के शशक्षकों की AI-तैयारी में पवशेष चुनौनतयों और 
हस्तक्षेिों का अध्ययन।  
4. AI नैनतकता शशक्षा: K-12 एवं शशक्षक-शशक्षा में AI 
नैनतकता िाठ्यक्रम के प्रभावी मॉडलों का तुलनात्मक 
अध्ययन। 
5. AI-समर्थित व्यजक्तगत शशक्षर्: अनुकूली AI प्लेटफॉमि 
के पवशभन्न अर्धगम शैशलयों वाले िात्रों िर प्रभाव का 
प्रायोर्गक अध्ययन। 
6. शशक्षक भावनात्मक बदु्र्धमत्ता और AI: मानव-AI सहयोग 
में शशक्षक की भावनात्मक एव ं सामाजजक बुद्र्धमत्ता की 
भूशमका िर अनुसंधान। 
7. AI और शशक्षक बनिआउट: AI उिकरर्ों के उियोग से 
शशक्षक-कायिभार एव ं मानशसक स्वास््य िर प्रभाव का 
अध्ययन। 
8. बहुभाषी AI उिकरर्ों का पवकास: भारतीय भाषाओं में 
प्रभावी AI शशक्षर् उिकरर्ों के पवकास और मूकयांकन िर 
अनुसंधान। 
9. माइक्रो-के्रडेंशशयल का प्रभाव: AI प्रशशक्षर् में माइक्रो-
के्रडेंशशयल एवं बैज-आधाररत प्रमार्न की प्रभावशीलता िर 
अनुभवजन्य शोध। 
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10. NEP 2020 और AI कायािन्वयन: NEP 2020 के AI-
संबंर्धत प्रावधानों के कायािन्वयन की वास्तपवक जस्थनत और 
चुनौनतयों िर नीनतगत अनुसंधान।  
11. तनष्कर्थ (Conclusion)  
AI-एकीकृत कक्षाएुँ 21वीं सदी की शशक्षा की अननवायि 
वास्तपवकता हैं, न कक भपवष्य की संभावना। इस समीक्षा ने 
स्िष्ट ककया है कक शशक्षकों की AI-तैयारी एक बहुआयामी, 
गनतशील और सतत प्रकक्रया है, जजसमें तकनीकी दक्षता के 
साथ-साथ नैनतक, शैक्षणर्क और इस अध्ययन के प्रमुख 
ननष्कषि इस प्रकार हैं: (1) AI साक्षरता, डेटा साक्षरता, नैनतक 
AI उियोग, डडजजटल शैक्षणर्क दक्षता और आजीवन अर्धगम 
की मानशसकता 21वीं सदी के शशक्षक की 10 अननवायि AI 
दक्षताएुँ हैं; (2) UNESCO, DigCompEdu, ISTE और 
OECD जैस ेवैजश्वक ढाुँचे भारतीय संदभि में अनुकूशलत ककए 
जान ेकी आवश्यकता है; (3) िूवि-सेवा से नेततृ्व तक का 5-
चरर्ीय व्यावसानयक पवकास मागि AI-तयैार शशक्षक बल के 
ननमािर् का व्यावहाररक मागिदशिक है। नैनतक AI अिनाने 
(Ethical AI Adoption) की आवश्यकता इस अध्ययन का 
सबस ेमहत्विूर्ि संदेश है। AI को शशक्षा में "Silver Bullet" 
नहीं, बजकक एक "Thoughtful Tool" के रूि में स्वीकार 
ककया जाना चाहहए। शशक्षा की आत्मा — करुर्ा, 
सजृनात्मकता, आलोचनात्मक र्चतंन और मानवीय संबंध — 
AI प्रनतस्थापित नहीं कर सकता, इसशलए शशक्षक की भूशमका 
AI-युग में और भी अर्धक महत्विूर्ि हो जाती है। शशक्षक-
शशक्षा कायिक्रमों का भपवष्य उस हदशा में है जहाुँ प्रत्येक 
शशक्षाथी-शशक्षक न केवल AI का उियोग जान,े बजकक इसकी 
नैनतक सीमाओ ंको भी िहचान ेऔर शशक्षर् में मानवीय 
उत्कृष्टता का अिररहायि मूकय बनाए रखे। AI-तैयार शैक्षक्षक 
प्रर्ाली वह है जो तकनीकी दक्षता और मानवीय गररमा का 
साथिक समन्वय करे।  
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