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सार  (Abstract)
डि�जटल तकनीक� के तीव्र �वस्तार ने �शक्षा जगत म� �शक्षक क� भू�मका ,  प्र�शक्षण प्र��या एवं
�ावसा�यक �वकास क� अवधारणा को मूलतः पुनप��रभा�षत �कया है। रा�ीय �शक्षा नी�त 2020
(मानव संसाधन �वकास मं�ालय ,  2020) �शक्षक �शक्षा को नई �दशा प्रदान करते हुए �नरंतर
�ावसा�यक �वकास (सीपीडी) तथा �ड�जटल दक्षता को क� ��य �ान देती है।
उद्दे श्य :  प्रस्तुत आलेख का उ�ेश्य रा�ीय �शक्षा नी�त 2020 के प�रप्रेक्ष्य म� �शक्षक प्र�शक्षण एवं
�ावसा�यक �वकास से संबं�धत नी�तगत प्रावधान� ,  �ड�जटल अवसर� ,  चुनौ�तय� तथा सुदृढ़�करण
रणनी�तय� क� समीक्षात्मक �ववेचना करना है।
शोध पद्ध�त :  यह अध्ययन कथात्मक समीक्षा (Narrative Review) पद्ध�त पर आधा�रत है ,
�जसम� वष� 2020 से 2025 के मध्य प्रका�शत शोध-प�� ,  नी�त दस्तावेज़� तथा सरकारी प्र�तवेदन�
का �व�ेषण �कया गया है। �नष्कष� से स्पष्ट होता है �क DIKSHA, NISHTHA एवं SWAYAM
जैसे�ड�जटल मंच �शक्षक �ावसा�यक �वकास को नई ग�त प्रदान कर रहे ह� ,  �क�तु �ड�जटल
�वभाजन ,  ग्रामीण-शहरी अंतर तथा अपया�प्त तकनीक� अवसंरचना जैसी चुनौ�तयाँ अभी भी
�वद्यमान ह�। यह अध्ययन �शक्षक �शक्षा सं�ान� ,  नी�त-�नमा�ताओं तथा प्रशासक� के �लए �ड�जटल
दक्षता आधा�रत प्र�शक्षण मॉडल �वक�सत करने हेतु उपयोगी �दशा-�नद�श प्रस्तुत करता है। रा�ीय
�शक्षा नी�त 2020 के प्रभावी ��यान्वयन तथा समावेशी �ड�जटल अवसंरचना के �नमा�ण से ही
भारत म� गुणव�ापूण� एवं समतामूलक �शक्षक �ावसा�यक �वकास संभव है।
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1. िररचय 
इक्कीसवीं सदी का दसूरा दशक शशक्षा जगत में एक 
अभूतिूवि तकनीकी िररवतिन का साक्षी बना है। “डडजजटल 
युग” की अवधारर्ा केवल कंप्यूटर, इंटरनेट अथवा 
स्माटिफोन के प्रयोग तक सीशमत नहीं है, बजकक यह 
ज्ञान-सजृन, ज्ञान-पवतरर् तथा शशक्षर्-अर्धगम प्रकक्रया 
के समग्र स्वरूि में आए िररवतिन को इंर्गत करती है। 
कोपवड-19 महामारी ने इस िररवतिन की गनत को और 
तीव्र कर हदया, जजसके िररर्ामस्वरूि ऑनलाइन 
शशक्षर्, आभासी कक्षाएुँ तथा शमर्श्रत अर्धगम 
(Blended Learning) शशक्षा व्यवस्था के अशभन्न अंग 
बन गए (चौहान एवं अन्य, 2025)। इस बदलते िररदृश्य 
में शशक्षक की भशूमका भी मौशलक रूि से िररवनतित हुई 
है — वह अब केवल ज्ञान का प्रदाता नहीं, अपितु 
अर्धगम का सुपवधादाता, मागिदशिक तथा डडजजटल 
संसाधनों का कुशल उियोगकताि बन गया है। 
तकनीकी िररवतिन के इस दौर में शशक्षकों से यह अिेक्षा 
की जाती है कक वे न केवल पवषयवस्तु के पवशेषज्ञ हों, 
अपितु सूचना एवं संचार प्रौद्योर्गकी (ICT), डडजजटल 
शशक्षर्-सामग्री ननमािर्, ऑनलाइन मूकयांकन तथा 
कृत्रत्रम बुद्र्धमत्ता (Artificial Intelligence) आधाररत 
उिकरर्ों के प्रयोग में भी दक्ष हों (Celik et al., 
2022)। इस संदभि में डडजजटल दक्षता को अब शशक्षक 
व्यावसानयकता के मूल अवयव के रूि में स्वीकार ककया 
जा रहा है। यूनेस्को द्वारा 2024 में जारी “कृत्रत्रम 
बुद्र्धमत्ता दक्षता ढाुँचा” (AI Competency 
Framework for Teachers) इसी आवश्यकता को 
रेखांककत करता है, जजसमें मानव-कें हद्रत दृजष्टकोर्, 
नीनतशास्त्र, AI के मूलभूत शसद्धांत, शशक्षर्शास्त्र तथा 
व्यावसानयक पवकास को िाुँच प्रमखु आयामों के रूि में 
प्रस्तुत ककया गया है (UNESCO, 2024)। 
भारत के संदभि में, राष्रीय शशक्षा नीनत 2020 शशक्षक 
शशक्षा के िुनगिठन की हदशा में एक ऐनतहाशसक दस्तावेज 
के रूि में सामने आई है। यह नीनत स्िष्ट रूि से 
रेखांककत करती है कक शशक्षक ही ककसी भी शशक्षा 
व्यवस्था की आधारशशला होते हैं, तथा उनकी गरु्वत्ता 
एवं प्रेरर्ा िर ही राष्र के भपवष्य का ननमािर् ननभिर 
करता है (मानव संसाधन पवकास मंत्रालय, 2020)। नीनत 
में चार वषीय समेककत शशक्षक शशक्षा कायिक्रम (ITEP), 
ननरंतर व्यावसानयक पवकास हेतु न्यूनतम 50 घंटे प्रनत 

वषि प्रशशक्षर्, तथा राष्रीय व्यावसानयक शशक्षक मानक 
(NPST) जैसे प्रावधान सजम्मशलत ककए गए हैं, जो 
शशक्षक प्रशशक्षर् को अर्धक संरर्चत, गुर्वत्तािूर्ि एवं 
तकनीकी रूि से ससुजज्जत बनाने का प्रयास करते हैं 
(राष्रीय अध्यािक शशक्षा िररषद, 2021)। 
इसके समानांतर, DIKSHA, NISHTHA तथा 
SWAYAM जैसे डडजजटल मंचों ने शशक्षक प्रशशक्षर् की 
िहुुँच एवं मािनीयता (Scalability) में उकलेखनीय 
पवस्तार ककया है। NISHTHA कायिक्रम के माध्यम स े
लाखों शशक्षकों को ऑनलाइन प्रशशक्षर् प्रदान ककया गया, 
जजससे प्रशशक्षर् की िारंिररक भौनतक सीमाओं को िार 
करना संभव हुआ (Pachori et al., 2026)। तथापि, 
इन उिलजब्धयों के साथ-साथ डडजजटल पवभाजन, 
इंटरनेट संयोजकता की असमानता तथा शशक्षकों की 
डडजजटल साक्षरता में क्षते्रीय शभन्नता जैसी चुनौनतयाुँ भी 
उभरकर सामने आई हैं (कौर एवं शमजाि, 2026)। 
इन िररजस्थनतयों में यह आवश्यक हो जाता है कक 
डडजजटल युग में शशक्षक प्रशशक्षर् एव ं व्यावसानयक 
पवकास से जुडे पवशभन्न आयामों — अवधारर्ात्मक 
आधार, नीनतगत प्रावधान, उिलब्ध अवसर, पवद्यमान 
चुनौनतयाुँ तथा सभंापवत रर्नीनतयों — का समग्र एवं 
समीक्षात्मक पवश्लेषर् ककया जाए। प्रस्तुत आलेख इसी 
आवश्यकता की िूनति हेतु प्रयासरत है। इस अध्ययन का 
प्राथशमक उद्देश्य NEP 2020 के संदभि में शशक्षक 
व्यावसानयक पवकास की वतिमान जस्थनत का पवश्लेषर् 
करना, डडजजटल प्लेटफॉमों की भूशमका को रेखांककत 
करना, तथा शोध अंतरालों की िहचान करते हुए भपवष्य 
के शलए ठोस नीनतगत एवं व्यावहाररक सुझाव प्रस्तुत 
करना है। 
2. शशक्षक प्रशशक्षर् की अवधारर्ा एवं व्यावसानयक 
पवकास 
शशक्षक प्रशशक्षर् एक ऐसी संरर्चत प्रकक्रया है जजसके 
माध्यम से भावी तथा कायिरत शशक्षकों को 
शशक्षर्शास्त्रीय ज्ञान, कौशल एवं मूकयों से सुसजज्जत 
ककया जाता है, ताकक वे कक्षा-कक्ष में प्रभावी शशक्षर्-
अर्धगम प्रकक्रया का संचालन कर सकें । यह प्रकक्रया िूवि-
सेवाकालीन (Pre-service) तथा सेवाकालीन (In-
service) — दोनों स्तरों िर संचाशलत होती है। इसके 
पविरीत, व्यावसानयक पवकास एक व्यािक एवं सतत 
प्रकक्रया है, जो शशक्षक के संिूर्ि व्यावसानयक जीवन-
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काल में उसकी दक्षताओं, दृजष्टकोर्ों तथा व्यवहारों के 
सतत िररष्करर् िर कें हद्रत होती है। 
सतत व्यावसानयक पवकास (Continuous 
Professional Development – CPD) की अवधारर्ा 
इस मान्यता िर आधाररत है कक शशक्षर् एक गत्यात्मक 
(Dynamic) व्यवसाय है, जजसमें नवीन शैक्षक्षक 
अनुसंधान, बदलते िाठ्यक्रम तथा उभरती तकनीकों के 
अनुरूि शशक्षकों को ननरंतर अद्यतन होते रहना 
आवश्यक है (कनवररया एवं दबुे, 2022)। राष्रीय शशक्षा 
नीनत 2020 में CPD को अननवायि रूि से प्रत्येक शशक्षक 
हेतु न्यूनतम 50 घंटे प्रनतवषि के रूि में ननधािररत ककया 
गया है, जो इस अवधारर्ा के नीनतगत महत्व को स्िष्ट 
करता है। 
डडजजटल दक्षता (Digital Competence) आज शशक्षक 
व्यावसानयकता के अननवायि घटकों में से एक बन चुकी 
है। इसमें न केवल तकनीकी उिकरर्ों के संचालन का 
ज्ञान सजम्मशलत है, अपितु डडजजटल ससंाधनों के 
शशक्षर्शास्त्रीय एकीकरर्, डडजजटल सामग्री के 
आलोचनात्मक मूकयांकन तथा साइबर सुरक्षा एवं नैनतक 
प्रयोग की समझ भी सजम्मशलत है (Gallego Joya et 
al., 2025)। यूरोिीय संदभि में पवकशसत DigCompEdu 
ढाुँचे ने यह प्रनतिाहदत ककया है कक शशक्षक डडजजटल 
दक्षता एक बहुआयामी संरचना है, जजसमें व्यावसानयक 
सहभार्गता, डडजजटल ससंाधन, शशक्षर्-अर्धगम, 
मूकयांकन तथा शशक्षाथी सशक्तीकरर् जैसे आयाम 
सजम्मशलत हैं, तथा इसकी वैधता का सत्यािन पवशभन्न 
राष्रीय संदभों में ककया जा रहा है (Horváth et al., 
2025)। 
21वीं सदी में शशक्षक से अिेक्षक्षत कौशलों में 
आलोचनात्मक र्चतंन, सहयोगात्मक समस्या-समाधान, 
संचार दक्षता, रचनात्मकता तथा डडजजटल साक्षरता 
प्रमुख रूि से सजम्मशलत हैं। इन कौशलों के समरु्चत 
पवकास हेतु पवशभन्न शशक्षक दक्षता मॉडलों (Teacher 
Competency Models) का पवकास ककया गया है, जो 
शशक्षक की भूशमका को केवल “पवषय-पवशेषज्ञ” तक 
सीशमत न रखते हुए उसे “अर्धगम-सपुवधादाता” तथा 
“प्रौद्योर्गकी-एकीकरर्कताि” के रूि में प्रस्तुत करते हैं। 
ताशलका 1 में शशक्षक प्रशशक्षर् एवं व्यावसानयक पवकास 
के प्रमुख घटकों, उनके पववरर्, अिेक्षक्षत दक्षताओं तथा 
शैक्षक्षक महत्व को संक्षेि में प्रस्तुत ककया गया है। 

ताशलका 1: शशक्षक प्रशशक्षर् एव ंव्यावसानयक पवकास 
के प्रमुख घटक 
घटक ववव ि अपेक्षक्षत दक्षताएाँ शैक्षक्षक म त्व 

िूवि-सेवाकालीन 

प्रशशक्षर् (Pre-

service 
Training) 

भावी शशक्षकों हेत ु

प्रारंशभक 

शशक्षर्शास्त्रीय 

एवं पवषयगत 

तैयारी 

िाठ्यचयाि ज्ञान, 

शशक्षर्शास्त्रीय 

शसद्धांत, कक्षा 
प्रबंधन 

शशक्षर् व्यवसाय 

हेत ु ठोस आधार 

ननमािर् 

सेवाकालीन 

प्रशशक्षर् (In-

service 
Training) 

कायिरत शशक्षकों 
का ननयशमत 

अद्यतन एवं 
िुनश्चयाि 

नवाचार अनुप्रयोग, 

समस्या-समाधान, 

अनुभव-साझाकरर् 

व्यावसानयक 

प्रासंर्गकता बनाए 

रखना 

ननरंतर 

व्यावसानयक 

पवकास (CPD) 

संिूर्ि कररयर में 
सतत, चक्रीय 

अर्धगम प्रकक्रया 

आत्म-र्चतंन, 

अनुकूलनशीलता, 
आजीवन अर्धगम 

दीघिकाशलक 

व्यावसानयक 

वदृ्र्ध 

डडजजटल दक्षता 
पवकास 

तकनीकी 
उिकरर्ों तथा 
डडजजटल 

संसाधनों का 
शशक्षर्शास्त्रीय 

एकीकरर् 

ICT प्रयोग, 

डडजजटल सामग्री 
ननमािर्, साइबर 

सुरक्षा जागरूकता 

तकनीक-समदृ्ध 

कक्षाओं हेतु 
तैयारी 

मूकयांकन एवं 
प्रनतिुजष्ट तंत्र 

प्रशशक्षर् की 
प्रभावशीलता का 
सतत आकलन 

आत्म-मूकयांकन, 

सहकमी समीक्षा, 
डेटा-आधाररत 

ननर्िय 

गुर्वत्ता 
सुननश्चयन एवं 
सुधार 

 
ताशलका 1 से स्िष्ट होता है कक शशक्षक प्रशशक्षर् एवं 
व्यावसानयक पवकास बहु-आयामी हैं, जजनमें िूवि-
सेवाकालीन प्रशशक्षर् से लेकर ननरंतर डडजजटल उन्नयन 
तक पवशभन्न घटक सजम्मशलत हैं। प्रत्येक घटक की 
अिनी पवशशष्ट अिेक्षक्षत दक्षताएुँ हैं, ककंतु समग्र रूि से 
ये सभी घटक शशक्षक को 21वीं सदी की शशक्षर् 
आवश्यकताओं हेतु सुसजज्जत करने के उद्देश्य से एक-
दसूरे के िूरक हैं। यह भी स्िष्ट होता है कक डडजजटल 
दक्षता अब ककसी एक घटक तक सीशमत न रहकर संिूर्ि 
प्रशशक्षर् संरचना में अंतननिहहत हो चुकी है, जो नीनत-
ननमािताओं तथा शशक्षक शशक्षा संस्थानों के शलए एक 
महत्विूर्ि संकेत है। 
3. राष्रीय शशक्षा नीनत 2020 एवं शशक्षक प्रशशक्षर् 
राष्रीय शशक्षा नीनत 2020 ने शशक्षक शशक्षा को भारतीय 
शशक्षा व्यवस्था के कें द्र में स्थापित ककया है। नीनत के 
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अनुच्िेद 15 में स्िष्ट रूि से कहा गया है कक शशक्षक 
ही ककसी राष्र के भपवष्य के ननमािता होते हैं, तथा 
उनकी तैयारी हेतु बहु-पवषयक दृजष्टकोर् आवश्यक है 
(मानव ससंाधन पवकास मतं्रालय, 2020)। इसी 
दृजष्टकोर् के अंतगित चार वषीय समकेकत शशक्षक शशक्षा 
कायिक्रम (Integrated Teacher Education 
Programme – ITEP) प्रस्तुत ककया गया, जजसे 
अक्टूबर 2021 में अर्धसूर्चत ककया गया तथा शैक्षणर्क 
सत्र 2023-24 से 57 प्रनतजष्ठत संस्थानों में प्रायोर्गक 
रूि से प्रारंभ ककया गया (भारत सरकार प्रेस सचूना 
ब्यूरो, 2023)। यह कायिक्रम बी.ए./बी.एससी./बी.कॉम. के 
साथ बी.एड. की दोहरी उिार्ध प्रदान करता है तथा शशक्षा 
के नए 5+3+3+4 ढाुँचे के अनुरूि शशक्षकों को तैयार 
करता है। 
राष्रीय अध्यािक शशक्षा िररषद (NCTE) को नीनत के 
अंतगित “व्यावसानयक मानक ननधािरर् ननकाय” 
(Professional Standard Setting Body) के रूि में 
िुनगिहठत करने का प्रावधान ककया गया, जजसके अंतगित 
राष्रीय अध्यािक शशक्षा िाठ्यचयाि रूिरेखा (NCFTE 
2021) तथा राष्रीय व्यावसानयक शशक्षक मानक 
(National Professional Standards for Teachers 
– NPST) का पवकास ककया गया (राष्रीय अध्यािक 
शशक्षा िररषद, 2021, 2023)। NPST दस्तावेज शशक्षक 
की व्यावसानयक प्रगनत को चार प्रमुख मानकों — मूल 
मूकय एवं नैनतकता, व्यावसानयक ज्ञान एवं समझ, 
व्यावसानयक अभ्यास एवं दक्षता, तथा व्यावसानयक 
पवकास एवं वदृ्र्ध — के अंतगित िररभापषत करता है, 
जो शशक्षक कररयर की पवशभन्न अवस्थाओं में अिके्षक्षत 
योग्यताओं का स्िष्ट खाका प्रस्तुत करता है (मोहाशलक 
एवं अन्य, 2024)। 
शशक्षक गुर्वत्ता सुननजश्चत करने हेतु नीनत में ननरंतर 
व्यावसानयक पवकास (CPD) को अननवायि बनाया गया 
है, जजसके अंतगित प्रत्येक शशक्षक तथा प्रधानाध्यािक 
को प्रनतवषि कम से कम 50 घंटे के प्रशशक्षर् में सहभागी 
होना आवश्यक है। इस प्रावधान के कक्रयान्वयन हेतु 
डडजजटल ज्ञान-साझाकरर् अवसंरचना (Digital 
Infrastructure for Knowledge Sharing – 
DIKSHA) एक प्रमुख माध्यम के रूि में उभरी है। 
2017 में प्रारंभ ककया गया यह मंच राष्रीय शैक्षक्षक 
अनुसंधान एवं प्रशशक्षर् िररषद (NCERT) तथा शैक्षक्षक 

प्रौद्योर्गकी कें द्रीय संस्थान (CIET) के संयुक्त 
तत्वावधान में संचाशलत होता है, तथा “एक राष्र, एक 
डडजजटल मंच” की िररककिना को साकार करता है 
(राष्रीय शैक्षक्षक अनुसंधान एवं प्रशशक्षर् िररषद, 
2024)। DIKSHA के माध्यम से ही NISHTHA जैसे 
बडे िैमाने के शशक्षक प्रशशक्षर् कायिक्रम संचाशलत ककए 
गए, जजनमें लाखों शशक्षकों न ेऑनलाइन प्रशशक्षर् प्राप्त 
ककया (Pachori et al., 2026)। 
नीनत में शैक्षणर्क साख बैंक (Academic Bank of 
Credits – ABC) की भी िररककिना की गई है, जो 
शशक्षकों तथा शशक्षार्थियों दोनों के शलए बहु-प्रवेश एवं 
बहु-ननकास (Multiple Entry-Exit) व्यवस्था तथा के्रडडट 
संचयन को सक्षम बनाता है। यह व्यवस्था शशक्षकों को 
अिनी सुपवधानुसार पवशभन्न ऑनलाइन तथा ऑफलाइन 
प्रमार्ित्र िाठ्यक्रमों में सहभागी होकर के्रडडट संर्चत 
करने तथा अिनी योग्यता को उन्नत करने का अवसर 
प्रदान करती है, जजससे व्यावसानयक पवकास अर्धक 
लचीला एवं शशक्षक-कें हद्रत बनता है। 
र्चत्र 1 में राष्रीय शशक्षा नीनत 2020 से गुर्वत्तािूर्ि 
शशक्षा तक की संककिनात्मक श्रृंखला को प्रवाह-र्चत्र के 
माध्यम से प्रदशशित ककया गया है। 
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र्चत्र 1: राष्रीय शशक्षा नीनत 2020 से गुर्वत्तािूर्ि शशक्षा 
तक की संककिनात्मक श्रृंखला 
र्चत्र 1 में प्रदशशित प्रवाह यह दशािता है कक राष्रीय शशक्षा 
नीनत 2020 ककस प्रकार शशक्षक शशक्षा सुधार की एक 
श्रृंखलाबद्ध प्रकक्रया को गनत प्रदान करती है। नीनत के 
प्रावधान सविप्रथम शशक्षक शशक्षा संस्थानों में 
संरचनात्मक सुधार (जैसे ITEP, NCFTE) को जन्म 
देते हैं, जो आगे चलकर शशक्षकों में डडजजटल दक्षता के 
पवकास का आधार बनते हैं। यह दक्षता तत्िश्चात ICT 
आधाररत शशक्षर् िद्धनतयों के प्रभावी कक्रयान्वयन को 
संभव बनाती है, जजसे DIKSHA, NISHTHA एवं 
SWAYAM जैसे मंच सुदृढ करते हैं। यह प्रकक्रया अंततः 
ननरंतर व्यावसानयक पवकास की संस्कृनत को संस्थागत 
रूि प्रदान करती है, जो गुर्वत्तािूर्ि एवं समतामूलक 
शशक्षा के लक्ष्य की प्राजप्त में सहायक शसद्ध होती है। 
यह श्रृंखला रैणखक होते हुए भी वास्तव में चक्रीय है, 
क्योंकक गुर्वत्तािूर्ि शशक्षा से प्राप्त प्रनतिुजष्ट 
(Feedback) िुनः नीनत-सुधार की प्रकक्रया को प्रभापवत 
करती है। 
4. डडजजटल युग में शशक्षक व्यावसानयक पवकास के 
अवसर 
डडजजटल तकनीकों के पवस्तार ने शशक्षक व्यावसानयक 
पवकास हेतु अनेक नवीन अवसरों का सजृन ककया है। 
महापवशाल मुक्त ऑनलाइन िाठ्यक्रम (Massive 
Open Online Courses – MOOCs) इस हदशा में 
एक महत्विूर्ि मील का ित्थर शसद्ध हुए हैं। भारत 
सरकार द्वारा 2016 में प्रारंभ ककया गया SWAYAM 
मंच अणखल भारतीय तकनीकी शशक्षा िररषद (AICTE) 
द्वारा पवकशसत ककया गया, जो उच्च शशक्षा से लेकर 
पवद्यालयी शशक्षा तक पवपवध पवषयों िर ननःशुकक 
िाठ्यक्रम उिलब्ध कराता है (अणखल भारतीय तकनीकी 
शशक्षा िररषद, 2016)। शशक्षकों हेतु यह मंच न केवल 
शशक्षर्शास्त्र एवं ICT संबंधी िाठ्यक्रम प्रदान करता है, 
अपितु उन्हें िाठ्यक्रम-ननमािता के रूि में भी सहभागी 
बनाता है, जजससे उनकी व्यावसानयक िहचान एवं 
नेटवककिं ग सदुृढ होती है (दाश एवं िाणर्ग्रही, 2023)। 
DIKSHA मंच न ेशशक्षक व्यावसानयक पवकास को एक 
नई हदशा प्रदान की है। यह मंच िाठ्यक्रम-संबद्ध 
डडजजटल ससंाधन, QR-कोड युक्त ऊजीकृत िाठ्यिुस्तकें  
तथा अनेक भारतीय भाषाओं में सामग्री उिलब्ध कराता 

है, जजससे भाषायी पवपवधता वाले भारत में समावेशी 
प्रशशक्षर् संभव हुआ है (राष्रीय शैक्षक्षक अनुसंधान एवं 
प्रशशक्षर् िररषद, 2024)। इसी मंच के माध्यम से 
संचाशलत NISHTHA (राष्रीय शशक्षक एवं पवद्यालय 
प्रधान समग्र उन्नयन िहल) कायिक्रम के अंतगित लाखों 
प्राथशमक तथा माध्यशमक स्तर के शशक्षकों को समग्र, 
आत्म-गनत (Self-paced) आधाररत ऑनलाइन प्रशशक्षर् 
प्रदान ककया गया, जजसन ेकोपवड-19 महामारी के दौरान 
प्रशशक्षर् की ननरंतरता बनाए रखने में महत्विूर्ि भूशमका 
ननभाई (Pachori et al., 2026)। 
कृत्रत्रम बुद्र्धमत्ता (AI) आधाररत उिकरर् अब शशक्षक 
व्यावसानयक पवकास के नए आयाम के रूि में उभर रहे 
हैं। ये उिकरर् शशक्षकों को व्यजक्तगत अर्धगम-िथ के 
ननमािर्, स्वचाशलत मूकयांकन, तथा पवद्याथी-प्रगनत के 
पवश्लेषर् में सहायता प्रदान करते हैं, जजससे शशक्षक 
अिनी शशक्षर्शास्त्रीय प्रभावशीलता को सतत रूि से 
िररष्कृत कर सकते हैं (Celik et al., 2022)। तथापि, 
यूनेस्को के अनुसार AI के प्रभावी एवं नैनतक उियोग 
हेतु शशक्षकों को मानव-कें हद्रत दृजष्टकोर्, AI-नीनतशास्त्र 
तथा AI-शशक्षर्शास्त्र जैसी दक्षताओं में प्रशशक्षक्षत ककया 
जाना आवश्यक है (UNESCO, 2024)। 
आभासी कक्षाएुँ (Virtual Classrooms) तथा शमर्श्रत 
अर्धगम (Blended Learning) ने शशक्षक प्रशशक्षर् की 
भौगोशलक सीमाओं को समाप्त कर हदया है। 
पवश्वपवद्यालय अनदुान आयोग (UGC) द्वारा 2021 
में जारी शमर्श्रत शशक्षर् संबंधी अवधारर्ा-हटप्िर्ी 
(Concept Note) में उच्च शशक्षा संस्थानों को िाठ्यक्रम 
के एक ननजश्चत अंश को ऑनलाइन माध्यम से प्रदान 
करने की अनुमनत दी गई, जजससे शशक्षक-प्रशशक्षकों के 
शलए भी लचीले, समय-सािेक्ष प्रशशक्षर् मॉड्यूल 
पवकशसत करने का मागि प्रशस्त हुआ (पवश्वपवद्यालय 
अनुदान आयोग, 2021)। इसी प्रकार, अर्धगम प्रबंधन 
प्रर्ाशलयाुँ (Learning Management Systems – 
LMS) शशक्षकों को अिनी अर्धगम-प्रगनत को स्वय ंरैक 
करने, मॉड्यूलर सामग्री तक िहुुँचने तथा सार्थयों के 
साथ सहयोगात्मक ढंग से सीखने का अवसर प्रदान 
करती हैं। 
वेत्रबनार तथा सूक्ष्म-प्रमार्ित्र (Micro-credentials) भी 
शशक्षक व्यावसानयक पवकास के लोकपप्रय माध्यम बनकर 
उभरे हैं। वते्रबनार शशक्षकों को पवशेषज्ञों से सीधे संवाद 
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का अवसर प्रदान करते हैं, जबकक सूक्ष्म-प्रमार्ित्र उन्हें 
पवशशष्ट कौशलों (जैसे डडजजटल मूकयांकन, AI-आधाररत 
शशक्षर्) में लक्षक्षत एवं समय-दक्ष प्रशशक्षर् प्राप्त करने 
में सहायक होते हैं। ये लघु, मॉड्यूलर प्रमार्ित्र िारंिररक 
दीघिकाशलक प्रशशक्षर् कायिक्रमों की तुलना में अर्धक 
व्यावहाररक तथा तत्काल प्रयोज्य माने जाते हैं। 
ताशलका 2 में प्रमखु डडजजटल प्लेटफॉमों, उनके उियोग, 
शशक्षक लाभ तथा शैक्षक्षक प्रभाव को संक्षेि में प्रस्तुत 
ककया गया है। 
ताशलका 2: डडजजटल प्लेटफॉमि, उियोग, शशक्षक लाभ 
एवं शैक्षक्षक प्रभाव 
डडब्जटि 

प्िेटफॉमथ उपयोग शशक्षक िाभ 
शैक्षक्षक 

प्रभाव 

DIKSHA 

िाठ्यक्रम-

संबद्ध डडजजटल 

संसाधन एवं 
CPD मॉड्यूल 

बहुभाषी, 
ननःशुकक, कहीं 
भी सुलभ 

सामग्री 

राष्रव्यािी 
मानकीकृत 

प्रशशक्षर् 

िहुुँच 

NISHTHA 

समग्र, आत्म-

गनत आधाररत 

शशक्षक प्रशशक्षर् 

कायिक्रम 

संरर्चत 

मॉड्यूल, 

प्रमार्न, बडे 
िैमान े िर 

सहभार्गता 

प्राथशमक-

माध्यशमक 

स्तर िर 
एकरूि 

प्रशशक्षर् 

SWAYAM 
(MOOCs) 

उच्च शशक्षा एवं 
कौशल-पवकास 

हेतु मुक्त 

ऑनलाइन 

िाठ्यक्रम 

पवषय-

पवपवधता, 
िाठ्यक्रम-

ननमािर् का 
अवसर, के्रडडट 

मान्यता 

शैक्षणर्क 

नेटवककिं ग 

एवं 
व्यावसानयक 

िहचान 

AI आधाररत 

उिकरर् एवं 
LMS 

वैयजक्तकृत 

अर्धगम, 

स्वचाशलत 

मूकयांकन 

समय-दक्षता, 
डेटा-आधाररत 

ननर्िय क्षमता 

शशक्षर् की 
प्रभावशीलता 
में वदृ्र्ध 

वेत्रबनार एवं 
सूक्ष्म-

प्रमार्ित्र 

लक्षक्षत, 

अकिकाशलक 

कौशल-पवकास 

पवशेषज्ञों से 

प्रत्यक्ष संवाद, 

त्वररत 

प्रयोज्यता 

पवशशष्ट 

कौशलों का 
शीघ्र 

उन्नयन 

 

ताशलका 2 के पवश्लेषर् से स्िष्ट होता है कक प्रत्येक 
डडजजटल मंच की अिनी पवशशष्ट भूशमका है — जहाुँ 
DIKSHA एवं NISHTHA संस्थागत, नीनत-संचाशलत 
प्रशशक्षर् को सुदृढ करते हैं, वहीं SWAYAM एवं 
MOOCs शशक्षकों को व्यािक पवषयगत पवककि प्रदान 
करते हैं। AI आधाररत उिकरर् तथा LMS वैयजक्तकरर् 
एवं आत्म-ननयशमत अर्धगम को बढावा देते हैं, जबकक 
वेत्रबनार एवं सूक्ष्म-प्रमार्ित्र त्वररत, लक्षक्षत कौशल-
पवकास के साधन के रूि में कायि करते हैं। समग्र रूि 
से यह पवपवधता शशक्षकों को उनकी आवश्यकता, समय-
उिलब्धता तथा संदभि के अनुरूि प्रशशक्षर् मागि चुनने 
की स्वतंत्रता प्रदान करती है, जो सतत व्यावसानयक 
पवकास की भावना के अनुरूि है। 
5. प्रमुख चुनौनतयाुँ 
डडजजटल यगु में शशक्षक व्यावसानयक पवकास के अनेक 
अवसरों के बावजूद, इसके प्रभावी कक्रयान्वयन में कई 
गंभीर चुनौनतयाुँ पवद्यमान हैं। इनमें सवािर्धक महत्विूर्ि 
चुनौती डडजजटल पवभाजन (Digital Divide) की है। 
ऑक्सफैम इंडडया की भारत असमानता ररिोटि 2022 के 
अनुसार, शहरी क्षेत्रों की तुलना में ग्रामीर् क्षेत्रों में 
इंटरनेट तक िहुुँच काफी सीशमत है, तथा यह असमानता 
जानत एवं लैंर्गक आधार िर और भी अर्धक स्िष्ट हो 
जाती है (ऑक्सफैम इंडडया, 2022)। यूननफाइड 
डडजस्रक्ट इंफॉमेशन शसस्टम फॉर एजुकेशन प्लस 
(UDISE+) 2023-24 के प्रनतवेदन के अनुसार, देश में 
पवद्यालयों के एक बडे अनुिात में अभी भी आधुननक 
ICT अवसंरचना उिलब्ध नहीं है (शशक्षा मंत्रालय, 
2024)। 
इंटरनेट सुपवधा की अनुिलब्धता तथा अजस्थरता एक 
अन्य प्रमुख बाधा है। झारखंड के ग्रामीर् पवद्यालयों िर 
ककए गए एक अध्ययन में िाया गया कक िात्र-कंप्यूटर 
अनुिात में भारी असमानता पवद्यमान है, तथा अनेक 
पवद्यालयों में जस्थर इंटरनेट संयोजकता उिलब्ध नहीं 
है (शसहं एवं अन्य, 2024)। इसी प्रकार, जम्मू-कश्मीर 
के ग्रामीर् पवद्यालयों िर आधाररत एक शोध में यह 
उजागर हुआ कक अियािप्त डडजजटल अवसंरचना, इंटरनेट 
संयोजकता की समस्याएुँ तथा सीशमत शशक्षक-प्रशशक्षर् 
अवसर ICT एकीकरर् में प्रमुख बाधाओं के रूि में 
सामने आए, तथा शशक्षकों का एक बडा अनुिात उन्नत 
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ICT उिकरर्ों के प्रयोग में दक्ष नहीं िाया गया (कौर 
एवं शमजाि, 2026)। 
शशक्षक डडजजटल साक्षरता की असमानता भी एक गंभीर 
चुनौती है। अनेक वररष्ठ तथा ग्रामीर् क्षेत्रों में कायिरत 
शशक्षकों को डडजजटल उिकरर्ों के प्रयोग में समरु्चत 
प्रशशक्षर् न शमल िाने के कारर् तकनीकी िररवतिन के 
प्रनत असहजता का अनुभव होता है। साइबर सुरक्षा तथा 
डेटा गोिनीयता से संबंर्धत र्चतंाएुँ भी उभर रही हैं, 
पवशेषकर जब शशक्षक तथा पवद्याथी दोनों के व्यजक्तगत 
डेटा का उियोग पवशभन्न डडजजटल मंचों तथा AI 
उिकरर्ों द्वारा ककया जाता है। इन उिकरर्ों की नैनतक 
एवं सुरक्षक्षत उियोग-पवर्ध से शशक्षकों का अिररर्चत 
होना जोणखम को और बढा देता है। 
तकनीकी अवसंरचना की कमी — जैसे अियािप्त त्रबजली 
आिूनति, अियािप्त उिकरर् तथा तकनीकी सहायता की 
अनुिलब्धता — प्रशशक्षर् कायिक्रमों के सुचारू संचालन 
में बाधा उत्िन्न करती है। ग्रामीर्-शहरी अंतर इस 
समस्या को और जहटल बना देता है, क्योंकक नीनतयाुँ 
प्रायः शहरी संदभि को ध्यान में रखकर तैयार की जाती 
हैं, जबकक उनका कक्रयान्वयन पवपवध भौगोशलक तथा 
सामाजजक-आर्थिक िररजस्थनतयों में करना होता है। 
प्रशशक्षर् की गुर्वत्ता से संबरं्धत र्चतंाएुँ भी सामने आई 
हैं — कनवररया एवं दबुे (2022) के एक अध्ययन में 
शशक्षकों ने ऑनलाइन प्रशशक्षर् की एकरसता 
(Monotony) तथा डडजजटल पवभाजन के कारर् 
सहभार्गता एवं तकनीकी सहजता में आने वाली 
कहठनाइयों को रेखांककत ककया। 
अंततः, िररवतिन के प्रनत प्रनतरोध (Resistance to 
Change) भी एक मनोवैज्ञाननक-सामाजजक चुनौती के 
रूि में पवद्यमान है। अनेक शशक्षक िारंिररक शशक्षर् 
िद्धनतयों के अभ्यस्त होने के कारर् नई तकनीकों को 
अिनाने में हहचककचाहट का अनुभव करते हैं, जजसके 
िीिे समय-अभाव, संस्थागत समथिन की कमी तथा 
तकनीकी आत्म-दक्षता (Self-efficacy) की कमी जैसे 
कारर् उत्तरदायी हो सकते हैं। 
ताशलका 3 में प्रमखु चुनौनतयों, उनके संभापवत कारर्ों 
तथा समाधानों को संक्षेि में प्रस्तुत ककया गया है। 
ताशलका 3: प्रमुख चुनौनतयाुँ, कारर् एवं समाधान 

चुनौती का ि समाधान 

डडजजटल 

पवभाजन 

असमान आय, 

भौगोशलक दरूी, 
अवसंरचना की कमी 

साविजननक-ननजी 
भागीदारी से उिकरर् 

एवं संयोजकता का 
पवस्तार 

इंटरनेट 

सुपवधा की 
कमी 

ग्रामीर् क्षेत्रों में 
दरूसंचार अवसंरचना 
का अभाव 

BharatNet जैसी 
योजनाओं का 
सुदृढीकरर् 

शशक्षक 

डडजजटल 

साक्षरता की 
कमी 

अियािप्त प्रारंशभक 

तथा सतत प्रशशक्षर् 

स्तर-आधाररत, 

चरर्बद्ध डडजजटल 

साक्षरता कायिक्रम 

साइबर सुरक्षा 
एवं डेटा 
गोिनीयता 

जागरूकता एवं 
नीनतगत स्िष्टता 
का अभाव 

अननवायि साइबर-

सुरक्षा प्रशशक्षर् 

मॉड्यूल 

तकनीकी 
अवसंरचना 
की कमी 

अियािप्त बजट, 

त्रबजली आिूनत ि की 
अननयशमतता 

अवसंरचना ननवेश एवं 
वैकजकिक ऊजाि 
समाधान 

ग्रामीर्-शहरी 
अंतर 

संसाधन पवतरर् में 
असमानता 

पवकें द्रीकृत, संदभि-
संवेदनशील नीनत 

कक्रयान्वयन 

प्रशशक्षर् की 
गुर्वत्ता 
संबंधी र्चतंाएुँ 

एकरूि, गैर-

संवादात्मक 

प्रशशक्षर् अशभककि 

सहभार्गतािूर्ि, 
संवादात्मक प्रशशक्षर् 

मॉड्यूल का ननमािर् 

िररवतिन के 

प्रनत प्रनतरोध 

समय-अभाव, 

आत्म-दक्षता की 
कमी, संस्थागत 

समथिन का अभाव 

प्रोत्साहन तंत्र एवं 
सहकमी सहयोग को 
बढावा 

 
र्चत्र 2 में साहहत्य-समीक्षा िर आधाररत एक 
उदाहरर्ात्मक बार ग्राफ प्रस्तुत ककया गया है, जो 
शशक्षकों की डडजजटल दक्षता के स्तर को दशािता है। 
र्चत्र 2: डडजजटल शशक्षक दक्षताओं का स्तर (साहहत्य 
आधाररत उदाहरर्) 

https://usvpublisher.com/ijpemr


Volume 2 Issue 1 June. 2025                                                             International Journal of Pedagogy, Health and Management Research  

                                                                                                                                                                                          (IJPHMR) e- ISSN- 31078389 

161 
https://usvpublisher.com/ijpemr  

 
Source: Developed by the author based on 
the reviewed literature. 
प्रस्तुत बार ग्राफ स ेस्िष्ट होता है कक समीक्षक्षत साहहत्य 
के अनुसार शशक्षकों में डडजजटल दक्षता का पवतरर् 
असमान है। लगभग आधे शशक्षक (लगभग 47 प्रनतशत) 
मध्यम स्तर की डडजजटल दक्षता रखते प्रतीत होते हैं, 
जबकक केवल लगभग 28 प्रनतशत शशक्षकों को उच्च 
दक्षता स्तर िर रखा जा सकता है। उकलेखनीय है कक 
लगभग एक-चौथाई (लगभग 25 प्रनतशत) शशक्षक अभी 
भी ननम्न दक्षता स्तर िर हैं, जो जम्मू-कश्मीर के 
ग्रामीर् पवद्यालयों (कौर एवं शमजाि, 2026) तथा 
झारखंड (शसहं एवं अन्य, 2024) जैसे क्षेत्रों में ककए गए 
अध्ययनों के ननष्कषों से सुसंगत प्रतीत होता है। यह 
पवतरर् इस बात का संकेत देता है कक डडजजटल दक्षता 
पवकास हेतु एक-समान (One-size-fits-all) प्रशशक्षर् 
दृजष्टकोर् ियािप्त नहीं होगा; इसके स्थान िर स्तर-
पवशशष्ट, संदभि-संवदेनशील तथा सतत सहयोग िर 
आधाररत प्रशशक्षर् मॉडल की आवश्यकता है। यह आुँकडा 
लेखक द्वारा समीक्षक्षत साहहत्य के आधार िर एक 
उदाहरर्ात्मक प्रस्तुनत है, न कक ककसी एकल प्राथशमक 
सवेक्षर् का िररर्ाम। 
6. शशक्षक व्यावसानयक पवकास को सुदृढ करने की 
रर्नीनतयाुँ 
उियुिक्त चुनौनतयों के समाधान तथा शशक्षक 
व्यावसानयक पवकास को सुदृढ करने हेतु बहु-आयामी 
रर्नीनतयों को अिनाया जाना आवश्यक है। सविप्रथम, 
AI आधाररत प्रशशक्षर् को शशक्षक व्यावसानयक पवकास 
कायिक्रमों में क्रमबद्ध रूि से एकीकृत ककया जाना 
चाहहए, ताकक शशक्षक न केवल AI उिकरर्ों के तकनीकी 
संचालन में, अपितु उनके नैनतक तथा शशक्षर्शास्त्रीय 
प्रयोग में भी दक्ष हो सकें  (UNESCO, 2024)। इस 

हेतु राष्रीय स्तर िर एक समपिित “राष्रीय डडजजटल 
शशक्षक शमशन” के पवकास िर पवचार ककया जा सकता 
है, जो DIKSHA, NISHTHA तथा SWAYAM जैसे 
पवद्यमान मंचों को एक समजन्वत ढाुँचे में संयोजजत 
करते हुए शशक्षकों हेतु स्तरीकृत (Tiered) प्रशशक्षर् िथ 
प्रस्तुत करे। 
संकाय पवकास कायिक्रम (Faculty Development 
Programmes – FDP) उच्च शशक्षा ससं्थानों में शशक्षकों 
की डडजजटल तथा शशक्षर्शास्त्रीय दक्षता के सतत 
उन्नयन हेतु एक स्थापित तथा प्रभावी माध्यम रहे हैं। 
इन कायिक्रमों को अर्धक लक्ष्योन्मुखी (Outcome-
oriented) तथा संदभि-पवशशष्ट बनाने की आवश्यकता 
है, पवशेषकर ग्रामीर् एवं दरूस्थ क्षेत्रों में कायिरत शशक्षकों 
के शलए। सहकमी अर्धगम (Peer Learning) तथा 
अभ्यास के ऑनलाइन समुदाय (Online Communities 
of Practice) शशक्षकों को अनुभवों के आदान-प्रदान, 
सहयोगात्मक समस्या-समाधान तथा िारस्िररक सीख 
का अवसर प्रदान करते हैं, जजससे प्रशशक्षर् की एकरसता 
(जैसा कनवररया एवं दबुे, 2022 द्वारा रेखांककत) को 
कम ककया जा सकता है। 
शमर्श्रत शशक्षक शशक्षा (Hybrid Teacher Education) 
मॉडल, जो ऑनलाइन तथा प्रत्यक्ष प्रशशक्षर् के लाभों 
को संयोजजत करता है, ग्रामीर्-शहरी अंतर को िाटने 
की हदशा में एक व्यावहाररक पवककि प्रस्तुत करता है। 
डडजजटल मेंटररगं (Digital Mentoring) के अतंगित 
अनुभवी तथा तकनीकी रूि स े दक्ष शशक्षकों को 
नवननयुक्त अथवा कम दक्ष शशक्षकों के साथ जोडा जा 
सकता है, जजसस े व्यजक्तगत, ननरंतर तथा सदंभि-
आधाररत सहयोग सुननजश्चत हो सके। 
सतत मूकयांकन (Continuous Assessment) तंत्र का 
पवकास आवश्यक है, ताकक प्रशशक्षर् कायिक्रमों की 
प्रभावशीलता का ननयशमत रूि से आकलन ककया जा 
सके तथा प्रनतिुजष्ट के आधार िर उनमें सुधार ककया 
जा सके। अंततः, अंतरािष्रीय सहयोग (International 
Collaboration) — जैसे यूनेस्को के AI दक्षता ढाुँचे तथा 
DigCompEdu जैसे वैजश्वक मॉडलों के साथ भारतीय 
नीनतयों का संरेखर् — भारतीय शशक्षक शशक्षा को वैजश्वक 
सवोत्तम अभ्यासों से जोडने में सहायक शसद्ध हो सकता 
है (Horváth et al., 2025)। 
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ताशलका 4 में उियुिक्त रर्नीनतयों, संबंर्धत हहतधारकों 
तथा अिेक्षक्षत िररर्ामों को संक्षेि में प्रस्तुत ककया गया 
है। 
ताशलका 4: रर्नीनत, संबंर्धत हहतधारक एवं अिेक्षक्षत 
िररर्ाम 
 िनीतत सिंबिंर्धत ह तधा क अपेक्षक्षत पर िाम 

AI आधाररत 

प्रशशक्षर् 

शशक्षक शशक्षा 
संस्थान, NCTE 

नैनतक एवं प्रभावी 
AI उियोग में 
दक्षता 

राष्रीय 

डडजजटल 

शशक्षक शमशन 

कें द्र एव ं राज्य 

सरकारें, NCERT 

समजन्वत, 

राष्रव्यािी 
डडजजटल प्रशशक्षर् 

ढाुँचा 

संकाय पवकास 

कायिक्रम 

(FDP) 

पवश्वपवद्यालय, 

UGC 

संदभि-पवशशष्ट 

शशक्षर्शास्त्रीय 

उन्नयन 

सहकमी 
अर्धगम एव ं

अभ्यास 

समुदाय 

शशक्षक, पवद्यालय 

प्रशासन 

सहयोगात्मक 

समस्या-समाधान, 

प्रेरर्ा वदृ्र्ध 

शमर्श्रत शशक्षक 

शशक्षा (Hybrid) 

शशक्षक शशक्षा 
संस्थान 

ग्रामीर्-शहरी िहुुँच 

अंतर में कमी 

डडजजटल 

मेंटररंग 

वररष्ठ शशक्षक, 

नवननयुक्त शशक्षक 

व्यजक्तगत, ननरंतर 
सहयोग 

अंतरािष्रीय 

सहयोग 

UNESCO, 

अंतरािष्रीय 

पवश्वपवद्यालय 

वैजश्वक सवोत्तम 

अभ्यासों का 
समावेशन 

 
ताशलका 4 के पवश्लेषर् से स्िष्ट होता है कक शशक्षक 
व्यावसानयक पवकास को सुदृढ करने हेतु ककसी एक 
रर्नीनत िर ननभिर रहना ियािप्त नहीं है; अपितु नीनत-
ननमािताओं, शशक्षक शशक्षा संस्थानों, प्रधानाध्यािकों तथा 
स्वयं शशक्षकों के समजन्वत प्रयासों की आवश्यकता है। 
जहाुँ कुि रर्नीनतयाुँ (जैसे राष्रीय डडजजटल शशक्षक 
शमशन) संरचनात्मक तथा नीनतगत स्तर िर हस्तक्षेि 
की माुँग करती हैं, वहीं सहकमी अर्धगम तथा डडजजटल 

मेंटररगं जैसी रर्नीनतयाुँ संस्थागत तथा व्यजक्तगत स्तर 
िर तत्काल कक्रयाजन्वत की जा सकती हैं। 
7. शोध अंतराल (Research Gap) 
समीक्षक्षत साहहत्य के पवश्लेषर् से यह स्िष्ट होता है 
कक डडजजटल यगु में शशक्षक प्रशशक्षर् एवं व्यावसानयक 
पवकास के क्षेत्र में अनेक महत्विूर्ि शोध अंतराल 
पवद्यमान हैं। सविप्रथम, भारतीय सदंभि में इस पवषय 
िर उिलब्ध अध्ययनों की संयया अंतरािष्रीय साहहत्य 
की तुलना में अिेक्षाकृत सीशमत है, पवशेषकर उन 
अध्ययनों की, जो NEP 2020 के पवशशष्ट प्रावधानों 
(जैसे ITEP, NPST) के दीघिकाशलक प्रभावों का 
पवश्लेषर् करते हों। 
द्पवतीय, ग्रामीर् शशक्षक शशक्षा िर कें हद्रत शोध अत्यंत 
सीशमत मात्रा में उिलब्ध है। अर्धकांश अध्ययन शहरी 
अथवा अधि-शहरी संस्थानों िर कें हद्रत रहे हैं, जबकक 
भारत की बडी जनसंयया ग्रामीर् क्षेत्रों में ननवास करती 
है, जहाुँ डडजजटल अवसंरचना तथा प्रशशक्षर् अवसरों की 
उिलब्धता में उकलेखनीय शभन्नता है (कौर एवं शमजाि, 
2026; शसहं एवं अन्य, 2024)। 
ततृीय, AI तथा डडजजटल दक्षता के अंतसिंबंध िर 
भारतीय संदभि में साहहत्य अभी अत्यंत प्रारंशभक अवस्था 
में है। यूनेस्को के AI दक्षता ढाुँचे (2024) को भारतीय 
शशक्षक शशक्षा िाठ्यचयाि में ककस प्रकार समायोजजत 
ककया जाए, इस िर अनुभवजन्य शोध की तत्काल 
आवश्यकता है। 
चतुथि, शशक्षक व्यावसानयक पवकास कायिक्रमों के 
दीघिकाशलक प्रभावों — जैसे कक्षा-कक्ष अभ्यास में 
वास्तपवक िररवतिन तथा पवद्याथी उिलजब्ध िर प्रभाव 
— िर कें हद्रत अनुदैध्यि (Longitudinal) अध्ययनों का 
अभाव भी एक महत्विूर्ि अंतराल है। अर्धकांश अध्ययन 
अकिकाशलक, धारर्ा-आधाररत (Perception-based) 
सवेक्षर्ों तक सीशमत रहे हैं। अंततः, NEP 2020 के 
नीनतगत प्रावधानों के वास्तपवक धरातलीय कक्रयान्वयन 
िर कें हद्रत अनुभवजन्य शोध की भी ननतांत आवश्यकता 
है, ताकक नीनत एवं व्यवहार के मध्य पवद्यमान अंतराल 
को िहचाना तथा दरू ककया जा सके। 
8. ननष्कषि एवं सुझाव 
प्रस्तुत समीक्षात्मक अध्ययन से यह स्िष्ट होता है कक 
डडजजटल युग ने शशक्षक प्रशशक्षर् एवं व्यावसानयक 
पवकास की संरचना, प्रकक्रया तथा संभावनाओं को मौशलक 
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रूि स ेरूिांतररत ककया है। राष्रीय शशक्षा नीनत 2020 
ने इस रूिांतरर् को नीनतगत हदशा प्रदान करते हुए 
ITEP, NCFTE, NPST तथा अननवायि CPD जैसे 
प्रावधानों के माध्यम से शशक्षक शशक्षा को एक सुसंरर्चत, 
गुर्वत्तािूर्ि तथा तकनीकी रूि से सुसजज्जत स्वरूि 
प्रदान करने का प्रयास ककया है। DIKSHA, NISHTHA 
तथा SWAYAM जैसे डडजजटल मंचों ने इस नीनतगत 
दृजष्टकोर् को व्यावहाररक धरातल िर उतारने में 
महत्विूर्ि भूशमका ननभाई है, जजससे प्रशशक्षर् की िहुुँच 
एवं मािनीयता में उकलेखनीय पवस्तार हुआ है। 
तथापि, डडजजटल पवभाजन, ग्रामीर्-शहरी अंतर, 
अियािप्त तकनीकी अवसंरचना तथा शशक्षकों की 
असमान डडजजटल साक्षरता जैसी चुनौनतयाुँ इस रूिांतरर् 
की समावेशशता एवं जस्थरता िर प्रश्नर्चह्न लगाती हैं। 
NEP 2020 की सफलता इस बात िर ननभिर करेगी कक 
इसके नीनतगत प्रावधानों को ककस सीमा तक 
समतामलूक ढंग से, पवशेषकर ग्रामीर् तथा वंर्चत क्षेत्रों 
में, कक्रयाजन्वत ककया जाता है। 
शशक्षक शशक्षा संस्थानों को चाहहए कक वे अिने 
िाठ्यक्रमों में डडजजटल दक्षता तथा AI-साक्षरता को 
अननवायि एवं एकीकृत घटक के रूि में सजम्मशलत करें, 
तथा संकाय पवकास कायिक्रमों को अर्धक सदंभि-
संवेदनशील बनाएुँ। नीनत-ननमािताओं को चाहहए कक वे 
ग्रामीर् क्षते्रों में डडजजटल अवसंरचना के पवस्तार को 
प्राथशमकता दें, तथा एक समजन्वत “राष्रीय डडजजटल 
शशक्षक शमशन” के माध्यम से पवद्यमान डडजजटल मंचों 
को अर्धक सुसंगत एवं प्रभावी बनाएुँ। 
भपवष्य के शोध को भारतीय, पवशेषकर ग्रामीर् संदभि 
में, NEP 2020 के प्रावधानों के दीघिकाशलक तथा 
अनुभवजन्य मकूयांकन िर कें हद्रत होना चाहहए, ताकक 
नीनत एवं व्यवहार के मध्य पवद्यमान अंतराल को 
प्रभावी ढंग स ेिाटा जा सके। सकं्षेि में, डडजजटल युग 
में शशक्षक व्यावसानयक पवकास एक सतत, समावेशी 
तथा बहु-हहतधारक प्रकक्रया के रूि में पवकशसत होना 
चाहहए, जो तकनीकी नवाचार एवं मानवीय 
शशक्षर्शास्त्रीय मूकयों के मध्य संतुलन स्थापित करे। 
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